
Kära medlemmar… ❤ 
 

Det är dags att ta nästa kliv mot framtiden med Teaterföreningen, 
tillsammans förändrar & förbättrar vi biljettbokningen!  
 
Förändringen skapar en bättre upplevelse för er och blir tydligare, smidigare och 
billigare. Ni får direkt reda på om era önskade platser finns tillgängliga vilket har varit en 
stor fråga från er medlemmar och med det blir er planering enklare.  
 
Framöver kommer ni kunna boka såhär: 

• Digitalt via vår webbshop Tickster. 
• Tickster kundsupport, tel: 0771477070 mejl: support@tickster.com  
• På Teaterföreningens kontor, vi kommer att hålla öppet extra vid biljettsläppet! 

 
På upptakten den 13 maj kommer vi som vanligt att släppa programmet för hösten 2026. 
Ni kommer att få det i ett mejl i digitalt format. Dessutom kommer det att finnas ett 
fysiskt program vilket delas ut på upptakten. Detta går också att hämta på vårt kontor på 
Barbackagatan 12 efter att vi har släppt programmet.  
 
Biljetterna släpps till försäljning lördagen 23 maj kl. 10.00 digitalt i vår webbshop. Detta 
gör att ni har gott om tid på er att prata ihop er med familj och vänner om vilka 
programpunkter ni är intresserade av innan biljetterna släpps upp för försäljning! 
Samtidigt kommer vi att ha extra öppet på kontoret där vi kommer stötta dem, som har 
behov av det, med beställningarna (se öppettider på baksidan). 
 
Fördelar:  

• Högre rabatter för medlemmar 
• Fler rabatterade samarbeten 
• Bättre möjlighet att själv välja plats 
• Ett digitalt biljettsläpp gör det möjligt för fler kunder att hitta till våra 

arrangemang  
• Föreningen ökar sin relevans i dagens digitala samhälle – utan att tappa sin unika 

och familjära stämning  
 
Några saker att tänka på:  

• Om ni är en grupp som vill sitta tillsammans behöver ni boka tillsammans och 
samtidigt. 

• Har du köpt en biljett och inte kan utnyttja den, så behöver du själv förmedla den 
vidare. Köpt biljett återköps ej.  

• Önskar ni betala på kontoret behöver ni besöka oss för att göra bokningen på 
plats och i samband med det betala.  



Nya rabatter som medlem i Kristianstads Teaterförening:   
20% rabatt på alla rabattgrundande arrangemang, vilket ersätter vår tidigare rabatt-
stege. Rabattsystemet gör att fler medlemmar ska kunna tillgodogöra sig rabatten, 
alldeles oavsett om man bokar en eller flera föreställningar!  
 
Tickster kundservice: Som komplement till föreningens anställda och ideella krafter, 
kommer det finnas en lättillgänglig kundservice genom Tickster. 
 
Varför vi gör denna förändring:  
Som ni vet har föreningen haft en tuff ekonomisk period. Vi måste förändra oss som 
förening och öka vår synlighet genom att nå ut till fler på fler sätt med våra arrangemang. 
Bidrag, samarbeten och sponsorer är en viktig byggsten för att hålla nere biljettpriser 
och ha ett brett utbud varje säsong. Med andra ord behöver vi maximera möjligheterna 
för fler biljettköp som leder till högre biljettintäkter som i sin tur handlar om föreningens 
framtid som stor arrangör i Kristianstad.  
 
Den traditionella biljettfördelningen har varit oerhört tidskrävande. Detta är tid som nu 
frigörs för att kunna göra föreningen bättre på väg mot framtiden.   
 
Vi ser vår förening som en viktig del av Kristianstads kulturliv och vi ser fram emot 
denna förändring och nystart tillsammans med er!  
 
Varma hälsningar från Teaterföreningens styrelse och personal  
 

 

Viktiga datum: 

Lördag 23 maj 10.00 släpper vi upp biljetterna till försäljning! Ni 
hittar en länk till vår webbshop med alla våra arrangemang i 

nyhetsbrevet vi skickar ut den 13 maj 10.30. Ni hittar också länkar 
till respektive arrangemang på vår hemsida.  

 
För er som inte har möjlighet att köpa biljetterna digitalt hemifrån 

så kommer vi ha öppet på kontoret där ni kommer få hjälp med era 
biljettköp. 

Öppettider kontoret: 

23-27 maj: 10.00 – 14.00 
 

 

 


