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Mer publik, ny publik!

- Checklista och tips for ett lyckat publikarbete

Vill nii er férening arbeta mer metodiskt och Iangsiktigt for att na fler och hitta en ny publik? Da
ardenna checklista for er! Har finns tips och trix for att komma igdng med publikarbetet,
inspiration till kringarrangemang och fragestallningar for er att reflektera kring., allt for att
komma narmare malbilden -mer publik, ny publik!

Lédgesanalys
Borjamed att gora en sjilvreflektion och gor en analys kring var ni dr i dagsliget.

Fundera 6ver
o Vad gor viriktigt bra?
Hur ser var publik ut idag och vilka vill vi nd framéver?
Vad vill vi géra men som kénns svart?
Vad gor vimindre bra?
Vad dr vi stolta &ver?
Vad behdver vi hjilp och st6ttning i?
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Befintlig publik

Gor en inventering kring vilken publik ni ndr idag. Varfor ndr ni just dem och vad gor att de vill
aterkomma till era arrangemang? Stammispubliken uppskattar vad ni gér och glom inte att ge
dem lite extra kirlek for deras lojalitet.

Ansvarsférdelning

Se 6ver hur ansvarsférdelningen ser ut hos er. Marknadsforing av arrangemang och
publikarbete krdver mycket tid och det kanske finns mojlighet att dela upp ansvaret. Se till att
det finns en person pd varje ansvarsomrade sa att inget "forsvinner” eller faller mellan
stolarna. Ndgon kanske har ett 6vergripande ansvar fr era sociala medier, en annan for
annonsering i tidningen, och en tredje for affischering o.s.v.

Fundera 6ver
o Hur ser var uppdelning ut?
o Ardetenrimlig mingd ansvar per person?
o Brukar ndgon del i marknadsforingsarbetet forsvinna eller falla mellan stolarna?

Kanaler

Idag finns en uppsjo av kommunikationskanaler att anvdnda sig av for att nd sina
publikgrupper. Darfor dr det viktigt att gora ett urval och ligga fokus pd de kanaler som ni
vidljer. Vissa kanaler nedan tar mer tid i ansprak och andra gors nédstan av sig sjdlvt. Det tar tid
att kommunicera i olika kanaler, sé vilj med omsorg och glom inte att dela upp arbetet.

Ténk ocksd igenom vilken information som ska ligga i vilken kanal och vilken malgrupp ni
riktar er till!
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Kommunikationskanaler

e Hemsida - Alla Riksteaterféreningar har en egen hemsida. Se till att all info om era
aktuella forestdllningar ligger ddr samt info om er f6rening, hur man kan bli medlem
etc.

e Facebook- Hir kan ni kommunicera mer direkt med era féljare och skapa dialog.
Berdtta vad ni gor i styrelsen, ldgg upp bilder fran era arrangemang och skapa ett
intresse for er forening. Det finns ocksa mojlighet att, f6r en billig peng, annonsera pa
facebook med goda resultat.

e Instagram- Kommunicera med bilder! Instagram &r ett bra sdtt att nd unga vuxna, som
mer frekvent anvdnder Instagram @n till exempel Facebook.

e Nyhetsbrev—Kommunicera direkt med era medlemmar, ett nyhetsbrev pa posten ger
en kdnsla av omsorg och omhéndertagande

e Digitalt nyhetsbrev - Ger en méjlighet att finga upp nya intresserade enkelt och
snabbt. Informera om ert digitala nyhetsbrev vid forestdllning och ge publiken
mojlighet att skriva upp sig pa maillistan for att {4 mer information fran er i framtiden.
Attldmna ifrdn sig sin mail kan kinnas mindre “krévande” 4n att anmala sin postadress

o Affischer och flyers - Var ni affischerar och syns ni? Kanske beh&ver ni hitta nya/ fler
stdllen att affischera fOr att nd nya malgrupper. Leta girna efter samarbeten for att fa
en storre spridning

e Annonser - Annonserailokalpressen dr ett ypperligt sdtt att nd ménniskor. Ha dock
koll pavilka som dr tidningens priméra ldsare. Om lokalpressen frimst nar pensionérer
till exempel, kanske ni ocksé ska annonsera pa facebook och rikta det mot en annan
malgrupp. Dd kompletterar annonserna varandra och ni far bdsta mojliga spridning.

e Turistbyrdn - Samarbeta gidrna med turistbyrdn! Boka in ett méte med dem och
berdtta vad ni gor, dd kan de tipsa sina besokare om er verksamhet i sin tur! Kan ni dven
synas pd turistbyrdns hemsida och finnas med i eventkalendrar dr mycket vunnet.

o Forestillningstillfidllet - Marknadsfor ert nidsta arrangemang redan dé! Lagg ut flyers
och kanske finns det en TV-monitor som ni kan anvénda eller en projektor i foajén.

e Ambassaddrer och snackisen - Finns det lokala férmagor som har inflytande eller en
stor kommunikationsplattform? Hitta gdrna samarbeten dér ni kan synas, till exempel
pa den populdra restaurangen, torggrillen dér unga hénger, eller studieférbund.

e Nidrkanaler! - Glom inte att ni dr fantastiska kommunikationskanaler. Vem kdnner
till féreningen béttre dn ni? Berdtta om riksteatern och varfor ni r engagerade i
féreningen. Informera era vinner och familj om aktuella férestéllningar.

Vill ni ha mer hjdlp och stéttning med sociala medier? Kika gdrna pd var checklista for sociala
medier pd hemsidan: www.gufdtdudud

Publikmal

Att arbeta med publikmadl gor det enklare att se om en forestillning har varit ”lyckad” eller
inte. Sétt realistiska mal och variera malen utifran vilken repertoar ni sédtter. Salongen behdver
inte alltid vara fylld for att uppna sitt mal. Om ni har en salong med 500 platser kanske en
forestillning drar 100 personer, en annan 250 personer och en tredje drar fulla 500 platser.

Sjalvklart bor ni ocksa ha med ekonomin i berdkningen, om ni tror att det kommer 100
personer - finns det vinster med att just de 100 har kommit, och kan ni dd kompensera den
laga omsdttningen med ett annat arrangemang under sdsongen som dr mer aven
publikmagnet.

Exempel pé publikmal

o Néenhelt nymalgrupp (oavsett antalet sdlda stolar)
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o Fylld salong
o Detskavara halvfullt pa forestédllningen som i vanliga fall &r svarare att f4 publik till
o Ekonomisk vinst

Repertoarlaggning

Scenkonst for alla 6verallt- Det dr en vision som ber6r varje riksteaterférening och ska finnas
med irepertoarlidggningen. Ingen kan gora allt men alla kan géra ndgot- vad kan er f6rening
gora for att stréva efter Riksteaterns gemensamma vision? T4dnk pa att repertoaren ska vara
dynamisk- vaga utmana for att nd nya mélgrupper och 6verraska er stammispublik, men kor
ocksd pd nagra ”sdkra kort”.

Ténk pd att det tar tid att nd nya publikgrupper. Det giller att vara ihdrdig och inte ge upp dven
om det kanske drar firre publik dn vanligt. Om ni till exempel har svart att sélja biljetter till
dans, kanske ni maste fundera ver om ni ndr ritt malgrupp. Finns det andra sdtt att
marknadsfora just dessa forestdllningar?

Fundera 6ver
o Vilkamdjligheter har vi att utmana bade oss sjidlva och var publik?
o Vadbestar var repertoar mest avidagsldget?
o Harvidenbredd parepertoaren som vi 6nskar?
o Harvienrepertoar som vi tror att vara énskade publikgrupper dr intresserade av?

Malgrupperikommunen

Fundera 6ver vilka intressen som dr starka i er kommun. De som inte gér pa scenkonst, vad gor
de? Kanske finns ett starkt intresse for fotboll, segling eller en syférening som har ménga
medlemmar. Initiera samarbeten med dem! Koppla ihop intressena med er scenkonst genom
lockande kringarrangemang, eller vilj repertoar med tematik som ni tror skulle attrahera
malgrupperna.

Kanske koper ni in en forestillning med speciell kostym och bjuder in syféreningen. Som
kringarrangemang kan ni ha ett eftersamtal kring processen om kostymen och tidstypiska
tekniker.

Annan kultur pa orten

Vilken andra féreningar arrangerar kultur i kommunen? Samarbeta med dem! Ni kan till
exempel samkora marknadsfringen, dela pa annonskostnadernai tidningen, trycka
gemensamma program o0.S.v.

Samarbeten

Vi dr starkare tillsammans! Fundera pd vilka aktorer i kommunen som ni kan samarbeta med
och lat er inte begrédnsas till endast kulturaktorer, alla dr potentiella samarbetspartners sa
linge ni har en tydlig tanke. Det kan handla om att samkdra marknadsforing, tipsa om
varandras verksamheter, visa den andra verksamheten i era sociala medier o.s.v.

Fundera 6ver
o Vilkasamarbeten har viidag?
o Vilka samarbeten saknar vi men skulle vilja initiera?
o Vilkatyper avsamarbeten skulle gynna féreningens verksamhet?
o Vadkanvierbjudaiett samarbete med annan aktor?
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Biljetter

Det dr viktigt med tillgéngliga biljetter! Steget fran att fundera pa att ga pa en forestéllning till
att faktiskt kdpa en biljett maste vara kort och enkelt! Online-biljetter &r jattebra — publiken
kan kopa biljetter direkt i mobilen eller pd datorn. Da kan de kopa biljetter och ha den med sig
overallt. Har ni inte digitala biljetter sa fundera pa mojligheten att koppla upp er till Tickster,
eller gor det enkelt och tydligt f6r publiken att kdpa biljetter pd till exempel turistbyran eller
biblioteket.

Dessutom har det visat sig effektivt att sldppa alla biljetter f6r kommande sdsong samtidigt, i
god tid innan. Biljettsldppet resulterade dr 2017 med 100 fler klick pa Riksteatern.se jamfort
med motsvarande samma period 2016.

Riksteaterns och er férenings varumérke

Scenkonst som sétter tankar och kénslor i rorelse fOr alla 6verallt! Allaféreningar som dr en
del av Riksteatern delar varumérke och vision. Det dr viktigt att publiken ser vem som stér
bakom arrangemanget och att det dr er riksteaterférening som bidrar till och m&jliggor kultur i
kommunen!

Om publiken har en bra upplevelse pd ert arrangemang och ser tydligt att det dr ni som
arrangerar kommer de viljakomma igen! Se till att ingen kan missa vem som stér som arrang6r
och anvind er riksteaterlogga pa flaggor, publikvidrd-kldder, pa biljetten o.s.v. Hela
Riksteaterns grafiska profil finns att hitta pd intranitet. Behover ni hjélp att hitta den sa tveka
inte att hora av er till ndgon av oss konsulenter!

Fundera ocksa pa om ni har en sérskild inriktning eller fokus i er férening. Formulera en slogan
som tydligt visar vad ni gér! Med en slogan eller underrubrik vet publiken direkt vad de kan
férvinta sig aver.

Fundera 6ver
o Ardettydligt for beskaren/ publiken vem som arrangerar?
o Hurkanvigoradet dnnu tydligare?
o Vartsynsloggornanu? Ifoajén, pa biljetten, pd affischerna, i annonserna, pd klider
m.m.
o Beskrivforeningen med en kirnfull mening, gir det att anvdnda som en slogan?

Tillgéanglighet och lokaler

Alla ska ha mojlighet att ta del av en riksteaterforenings arrangemang. Hos Riksteatern Vst
finns mdjlighet att séka ekonomiskt stod for att tillgédngliggdra era arrangemang, till exempel
genom syntolkningsstod. Hor av er till oss om ni vill veta mer om hur vi kan stotta
tillgdnglighetsarbetet!

En annan viktig aspekt pa tillgdnglighet 4&r vem som kdnner sig ’hemma” i lokalen och platsen
ddr ni arrangerar. Prova att hitta en annan plats att arrangera som har en annan "kodning”.
Arrangera pa en ungdomsgdrd, eller i cafét pa ett dlderdomshem och se om ni far en annan
publik dnivanliga fall.

Fundera 6ver
o Finnsdetrullstolsplatser i salongen, samt rullstolsramp?
o Finnshorselslinga?
o Erbjuder vi syntolkning pé vissa forestéllningar?
o Erbjuder vi svensk teckentolkning pa vissa forestillningar?
o Pavilka platser arrangerar vi och vilka tror vi kidnner sig ’hemma” dir
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o Hurarbetar vimed virdskapet for att alla ska kiinna sig vilkomna?

Kringarrangemang

Kringarrangemang dr ett jittebra sitt att ”locka publik” pd! Ett bra sdtt att borja pa kan vara att
jobba utefter ett tema. Téank fore och efter. I foajén, redan pd parkeringen? Musik, mat, dans,
workshops, provsmakning, forsiljning, marknad, utstillningar, samtal... Det behover inte bli
dyrt att arrangera kringarrangemang. Anvédnd era samarbetspartners och anvdnd ert
kontaktnit!

Podngen med kringarrangemangen - férutom att de dr kul - 4r att personer som kdnner
samtalshallaren, blomsterhandlaren, gitarristen, fotografen, restaurangigarna skulle komma
till evenemanget och ni skulle m&ta ny och mer publik.

Exempel

Brollopstartanfran Riksteatern ger manga mdjligheter till att utdka upplevelsen! Samarbeta
med ett konditori och servera tartbuffé med fina brollopstartor i samband med
torestillningen. Brollopstidrtanbehandlar ocksa HBTQ-fragor, passa pd att ha ett eftersamtal
med ndgon som kan prata om den tematiken. Kanske om hur Sverige har sett pd HBTQ-
personer historiskt. Kanske finns det nagon férening eller intresseorganisation i er kommun
for sadana frdgor? Bjud in och samverka!

Hjalp och stdttning

Om det dr ndgot i publikarbetet som ni behver hjdlp med eller behdver bolla nagot, sa tveka
inte att hora er till oss! Vi erbjuder en méngd tjdnster som syftar till att hjdlpa och stotta er
féreningar i att nd fler och nya malgrupper.

Detta dr nagra tjinster att hélla utkik efter

o Sok Riksteatern Vists Repertoar och publikstdd for férestillningsverksamhet och/
eller tillhorande aktivitet (kringarrangemang)

o Sok Riksteatern Vists Syntolkningsstod som bekostar en syntolk pd utvalda
forestéllningar

o Gdamedivart publikndtverk! Da fa ni skrdddarsydd information, inspiration och
mdjlighet till ndtverkande kring publikarbete

o PaRiksteaternsintrandt finns inspelade kurser i digital marknadsféring,
publikutveckling m.m.

o Hallutkik efter kurser eller utbudsdagar som arrangeras regionalt

o Beom enskildabestk fran oss, sa skrdddarsyr vi en dragning utifran era behov.

Lyckatilll



